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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

 
NOMBRE DEL EVENTO: MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL EN SALUD 
 

 
ORIGEN:   Interno 
 

 
DICTADO POR: DRA. KATHERINE CUADROS  
 

 
FECHA: 18/05/2024 
 

 
LUGAR: Ladmedis IPS  
 

 
DURACIÓN: 1 HORA 
 

OBJETIVO 

 
Capacitar al personal de Ladmedis Ips sobre mecanismos de participación social en salud 

BREVE EXPLICACIÓN DEL CONTENIDO 

¿QUE ES LA PARTICIPACIÓN SOCIAL? 
 
Es el proceso de interacción social para intervenir en las decisiones de salud respondiendo a intereses 
individuales y colectivos para la gestión y dirección de sus procesos, basados en los principios 
constitucionales de solidaridad, equidad y universalidad en la búsqueda de bienestar humano y desarrollo 
social. 
 

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
 
SISTEMA DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN AL USUARIO: Mecanismo que fortalece la calidad de los 
servicios, la cual tiene como punto de partida la información que proporcionan los usuarios (peticiones, 
quejas, reclamos, sugerencias y/o felicitaciones) sobre la prestación de los servicios de la I.P.S. 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS: Es una agrupación de afiliados que tienen derecho a utilizar los servicios de 
salud, que velarán por la calidad del servicio y defensa del usuario. 
 
CONSEJO MUNICIPAL DE ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN: Asesora, articula y coordina para la 
elaboración de Planes, Programas y Proyectos relacionados con el Programa de Seguridad Alimentaria en 
coordinación con las políticas de Gobierno municipal y Departamental. 
 
CONSEJO MUNICIPAL DE JUVENTUDES: Mecanismo autónomo de participación, concertación, vigilancia 
y control de la gestión pública e interlocución de los jóvenes con las agendas territoriales de las juventudes.  
 
COMITÉ DE ÉTICA HOSPITALARIA: Grupos interdisciplinarios que se ocupan de las consultas, estudio, 
consejo y docencia frente a los dilemas éticos que surgen en la práctica de la atención médica hospitalaria 
. 
VEEDURÍA CIUDADANA: Mecanismo democrático de representación que les permite a los ciudadanos 
ejercer vigilancia sobre la gestión pública, respecto a las autoridades administrativas, políticas, judiciales, 
electorales, legislativas y órganos de control. 
 



 

 

MANUAL DE PROCESOS GERENCIALES MPG-03-F-04-3 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 
FECHA 

27/05/2021 
VERSIÓN 

1 

ELABORACIÓN Y EVALUACIÓN DE PLANES DE 
FORMACIÓN 

Página 2 de 11 

 

INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

COMITÉ DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA COPACO: Es un espacio de discusión, concertación y 
gestión, presidido por el Alcalde, con participación de representantes de diferentes organizaciones, 
representantes del sector educativo, la Iglesia y el Gerente del Hospital Público de mayor Nivel de la 
Localidad. 
 
COMITÉ DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS: Son 
organizaciones que aseguran la participación ciudadana en la vigilancia de la gestión y en la fiscalización de 
las empresas que prestan uno o varios servicios públicos domiciliarios en el Municipio. 
 

METODOLOGÍA RECURSOS 

 
PRESENTACIÓN DE DIAPOSITIVAS. 

 
COMPUTADOR.  

IMPACTO / RESULTADO ESPERADO 

El personal que labora en la IPS LADMEDIS de sus diferentes sedes conozca cuales son los mecanismos 
de participación social en salud.  
 

MÉTODO / MECANISMO DE EVALUACIÓN DE EFICACIA  

Al finalizar la jornada se abre espacio de preguntas y observaciones sobre la temática desarrollada.  

IMPACTO / RESULTADO OBTENIDO / OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES: 

Los funcionarios de la IPS LADMEDIS conocen cada uno de los mecanismos que se tienen para realizar 
participación social en salud. 

 

NOMBRE DEL RESPONSABLE: 
 KATHERINE CUADROS 

 

FIRMA DEL RESPONSABLE: 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

ANEXOS 

 
 
 

Invitación 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

 
 
 

Presentación Power Point 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

 

 

Evidencia fotográfica 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
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INFORME DE EVENTO DE FORMACIÓN 
 

Lista de asistencia 


