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NOMBRE DEL EVENTO: POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

ORIGEN: INTERNO DICTADO POR: Miguel Cruz
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Fortalecer el conocimiento y la apropiacion de los mecanismos de participacion social en salud por parte de

los usuarios, lideres comunitarios, asociaciones y personal del sector salud, con €l fin de promover una cultura
de corresponsabilidad ciudadana en la gestién de los servicios de salud. A través de este espacio, se busca
generar conciencia sobre la importancia de la participacién activa en los procesos de vigilancia, control y
mejoramiento continuo de la atencién en salud, fomentando el uso efectivo de herramientas como las
veedurias ciudadanas, las alianzas de usuarios, los comités de ética hospitalaria y los canales institucionales
de informacion y atencion al usuario. De esta manera, se pretende contribuir a la construccién de un sistema
de salud mas equitativo, transparente, participativo y centrado en las necesidades reales de la comunidad.
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El evento se desarroll6 con el propésito de explicar a los asistentes qué es la participacién social en salud y
cudles son los mecanismos a través de los cuales la comunidad puede ejercer su derecho a intervenir en la
toma de decisiones, la vigilancia y la mejora continua del sistema de salud.

Durante la jornada, se abordaron los siguientes temas principales:

¢Qué es la participacion social? .
Se definié como el proceso mediante el cual los ciudadanos intervienen activamente en las decisiones

’ relacionadas con la salud, buscando bienestar y desarrollo social, fundamentado en principios de solidaridad,
equidad y universalidad. :

Mecanigmos de participacién social en salud:
Se explicaron los distintos mecanismos reconocidos legal y organizativamente, tales como:

Asociacién ylo Alianza de Usuarios:
Agrupacion de afiliados que se organiza para vigilar la calidad de los servicios y defender los derechos de los

usuarios. :

Slsten)a de Informacion y Atencién al Usuario (SIAU):
Espacio donde los usuarios pueden expresar sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones,

siendo esta informacién clave para mejorar los servicios prestados.

Comité de Etica Hospitalaria:
Grupo interdisciplinario que asesora sobre dilemas éticos en la atencién hospitalaria, promoviendo buenas

practicas clinicas y humanas.

Veeduria Ciudadana:
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Herramienta democratica para ejercer vigilancia sobre la gestién publica en todos los niveles, fortaleciendo la
transparencia y el control social.

Comité de Participacién Comunitaria (COPACO):
Espacio de concertacion y gestion presidido por el Alcalde, que incluye representantes comunitarios, del
sector educativo, religioso y el gerente del hospital ptblico local.

CONCLUSIONES

El evento permiti6 sensibilizar a la comunidad sobre su papel activo en el sistema de salud, destacando la
importancia de cada uno de los mecanismos de participacién como medios efectivos para mejorar la calidad
de la atenci6n y fortalecer el vinculo entre la ciudadania y las instituciones prestadoras de salud.

Capacitacion al 100% de los Colaboradores de la Sede sobre el correcto diligenciamiento del consentlmlento
informado para garantizar su funcionalidad segiin normatividad vigente.

EvaIuacuén satisfactoria de los contenidos presentados.

i METODO/ MECANISMO. DE EVALUACION DE EFICACIA:

i

Se elaboré un cuestionario con preguntas relacionadas con los temas expuestos en formulario Google.

IMPACTO / RESULTADO OBTENIDO / OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES:

1. Se Socializé los Temas propuestos
2. Se retroalimenté sobre los a todos los Colaboradores

~
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ASISTENCIA DE EVENTO DE FORMACION

NOMBRE DEL EVENTO: POLITICA PUBLICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

FECHA:29/03/2025 TIPO DE FORMACION: Virtual Presencial __X_
LISTA DE ASISTENCIA
No ... NOMBRE CARGO CEDULA FIRMA
AUXILIAR
1 ELIZABETH RODRIGUEZ MOLINA SOMINISTRATIVO 1004844552 %_Cdgj\
AUXILIAR DE 60357402 '_{‘
2 MARIA TERESA BARRERA LEON ENEERMAERIE na @/ua Bam,m
3 | KAREN DANIELA DELGADO MANZANO ALEIRARDE 1090516089 La»cn &Lgudo.
ENFERMERIA ,
4 ANGELA MARINA GELVEZ PABON AUXILIAR ENFERMERIA 1090408069 Aa 6,\%[’

5 | SANDRA MILENA CASTILLO MOSQUERA | AUXILIAR ENFERMERIA 1096484416 JN

6 LISETH DAYANA PABON RODRIGUEZ | AUXILIAR ENFERMERIA 1010134196 mlan r\o P

AUX. ENFERMERIA %CW”’Q
969
7 DEISY DANIELA BECERRA ORTIZ ASISTENCIAL 1090498 2 /ry )

AUX. ENFERMERIA
8 |  AURA MILENA SANABRIA ROPERO VACUNADOR 60392256 -A»m “\\l?r\q S : Lon

9 | YURLEY VANESSA GANAN LENGUA | AUXILIAR DE ENFEMERIA | 1004844878 qu‘ e“( aran

FERREIRA | AUXILIAR ENFERMERIA | 1092344978

10| JENNY BIBIANA ORTEGA /7/3‘5 oy ﬁa
AUX. SERVICIO AL

11|  LEIDY KARINE GOMEZ HINCAPIE CUENTE 1090415627 |fl Alﬁ baﬂM pe

AUX. DE SERVICIO AL \NN\( \WA
12 | WILLIANS JOSE BARRIENTOS OSORIO BN 1005038870 Uy P) G 5

13 LEICYS MEZA CORDERO AUX ADMINISTRATIVO 1073979198 3‘2%,\
14 MARVID MARIANGEL SALAZAR APRENDIZ SENA 4892782 f&l,,‘u{

» RA APRENDIZ SENA 1004997050 g
15 RICARDO JAVIER REYES BUITRAGO y ’Q ide dé/

ANALISTA

ADMINISTRATIVO 1090496999

16 JORMAN SNEYDER CORREDOR

17 YUDITH ADRIANA RAMIREZ ROZO AUX. ADMINISTRATIVO 1090494159 %HV‘M me

COORD. DE
1
8 REBECA LILIANA GOMEZ ODONTOLOGIAY ADM, | 3224340 C@ @:.Mc/

19 | ADRIANA DEL PILAR ASCANIO SANCHEZ | ENFERMERA JEFE 60396031 Mr}c‘ ry A»fotwym
20| JENNY FERNANDA WALTEROS ENFERMERA JEFE 1090403074 Wﬁ/
v
21| SANDRA DURDLEY MARTINEZ L JEFE LIDER- o |V Mo.
, EMUS |\ DMINISTRATIVA Sandia Mo
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No NOMBRE CARGO CEDULA FIRMA
2 DEISY VIVIANA ROJAS ENFERMERA JEFE 109045649 Qﬁq @,D-z,
23 ELIZBETH CARCAMO TORRES ENFERMERA JEFE 1093754806 Bueeiv EP"-U’”:J T
24 MILDREY ROCIO SANDOVAL ENFERMERA JEFE 60396981 \
25 DANIEL FERNANDO BLANCO URIBE MEDICO GENERAL 88273024
26 ANGELA DANIELA ROSAS DIAZ MEDICO GENERAL 1090510921
27 AURA GISELA FLOREZ CARVAJAL MEDICO GENERAL 1090452410 .
28 | JESSICA KATHERINE MARTINEZ ROJAS MEDICO GENERAL 1090413776 >
29 PAULITH GABRIELA TORRADO MEDICO GENERAL 1090432475 {d ) Q G"e.-
30 RAQUEL ANDREA TARAZONA MEDICO GENERAL 1098758366 W
31 JUAN CARLOS REYES GARCIA MEDICO GENERAL 1090541182 /\ (‘\/ ) y
32 RICHARD ANTONIO ESTUPINAN MEDICO GENERAL 1090449032 | /Mmfﬂ :fz\j"{hzm
33 NELSON SAMIR ORTIZ MEDICO GENERAL 1098780468 W ‘
34 ANGELA YALILE MURILLO MURILLO MEDICO GENERAL 37507716 ; I
35 | NICOLAS LEONARDO OLIVEROS MORA MEDICO GENERAL 1090496580 f\)
35 [ JOHANNA MARIA PATERNINA MORALES | ODONTOLOGA GENERAL 23002975 / 4%
36 LISA FERNANDA CASTRO CLAVIJO ODONTOLOGA GENERAL 37290572 %'(l
37 MARIANA YULIETH CASTRO HIGIENSITA ORAL 1004912353 f‘//Of ld/o p@m @
\
| SRS | e | owess (@ades Hedldo
NOMBRE DEL RESPONSABLE: FIRMA DEL RESPONSABLE:
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