
 
 

MANUAL DE PROCESOS GERENCIALES MPG-01-F-02-1 

GESTIÓN GERENCIAL 
FECHA 

30/06/2021     
VERSIÓN      

3 

COMUNICACIÓN INTERNA Página 1 de 2 

 

ACTA DE REUNION No. 05 

 

TEMA:   Temas a trabajar con la Asociación de usuarios , cuidadania en general y funcionarios de la IPS  

OBJETIVO: Definir los temas de capacitaciones que van dirigidos  a la asociación de usuarios, cuidadania en general y funcionarios de 

la Ips que fortalezcan  los procesos de participación y desarrollo de la PPSS 

FECHA: Marzo 2022 HORA: 07:00 A.M  LUGAR: Sala de juntas IPS QUINTA O 

ASISTENTES 
NOMBRE FIRMA NOMBRE FIRMA 

Patricia Romero Clavijo 

 

Rebeca Gómez Gómez 

 

Judith Katherine Cuadros  Genny Milena Sanchez 

 

Alba Gelvez 
 
 

 Jennifer Almeyda  

 
AGENDA DEL DIA:    
 
Definir los temas de capacitación que se van a abordar con la asociación de usuarios, ciudadanía en general  y funcionarios de 
la IPS en temas de PPSS       

DESARROLLO DE LA REUNION 

TEMA DESICIONES TOMADAS RESPONSABLE DE 
EJECUTAR 

PLAZO DE 
EJECUCION 

CUMPLIMIENTO 
SI NO ACCION A 

SEGUIR 

Definir temas de capacitaciones 
dirigida a la asociación de 
usuarios.  

1. Se realizará las siguientes 
capacitaciones:  

 Política Pública de 
Participación Social 
en Salud 

 Mecanismos de 
participación social 
en salud 

 Asociación de 
Usuarios 

 IPS LADMEDIS 
(Sedes, Servicios, 
EPS, Organigrama 
y Horarios de 
atención) 

 Derechos y 
Deberes de los 
usuarios 

 Glosario de 
términos 

 Atención al Usuario 

 Programas de 
promoción y 
prevención 
brindados por la IPS 

Funcionaria del 
SIAU   

Desde 
mes de 
mayo 
hasta 
diciembre 
2022 
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ACTA DE REUNION No. 05 

 

 

 

Definir temas de capacitaciones 
dirigida a los funcionarios de la 
IPS. 

2. Se realizará la siguiente 
capacitación:  

 Política Pública de 
Participación Social 
en Salud 

 Mecanismos de 
participación social 
en salud 

 Atención al usuario 
 
 

Funcionaria del 
SIAU   

Desde 
mes de 
mayo 
hasta 
diciembre 
2022  

   

Definir temas de capacitaciones 
dirigida a la ciudadanía en 
general. 

3. Se realizará las siguientes 
capacitaciones: 
 Política Pública de 

Participación Social en 
Salud 
 

 Asociación de Usuarios 
 IPS LADMEDIS (Sedes, 

Servicios, EPS, 
Organigrama y Horarios 
de atención) 

 Derechos y Deberes de 
los usuarios 

 Glosario de términos 
 

Funcionaria del 
SIAU   

Desde 
mes de 
mayo 
hasta 
diciembre 
2022  

   

OBSERVACIONES  
Ninguna  
 

HORA TERMINACION: 8:00 A.M 

 

 
 _____________________________________                                      
       Firma Presidente / Responsable reunión   


